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サービス対応の提携会社

（2017年12月現在）

取引イメージ図（出金取引きの場合）
❶ログイン ❷アプリで取引選択 ❸ATM操作開始 ❹紙幣を受取り
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近年、スマートフォンの普及や決済手段の多様化、ライフスタイル

の変化など、私たちを取り巻く事業環境は大きく変わりつつあり

ます。そうした世の中の変化や多様化するお客さまのニーズに柔軟

に対応するため、セブン銀行は従来の概念にとらわれない新たな

ATM利用スタイルの創造に取り組んでいます。

「スマートフォンATM取引サービス」とは、対応するアプリを使って

ATMに表示されるQRコードを読取ることで、カードを使わずにスマー

トフォンのみで入出金取引きができるサービスです。

今後は既存の提携先だけでなく、カードを発行していない決済事業会

社や、スマートフォンによる決済サービスを展開している事業会社の

方々にも当社ATMを活用いただけるよう、本サービス提供先のさらな

る拡大に取り組んでまいります。

■ 「スマートフォンATM取引サービス」の推進

新たな
ATM利用スタイルの
提供

対応のアプリを起動し、
ログイン※1

ATMボタンを押し、
出金選択&金額入力※2
⇒カメラが起動

ATMの「スマートフォン
出金・入金」ボタンを押し、
ATM画面に表示された
QRコードを読取り

スマートフォンに表示された番号と
口座の暗証番号を入力し、
紙幣を受取り

※1	 ご利用にあたっては、提携会社での初回登録が必要な場合がございます。
※2	 提携会社によっては、ATMのテンキーで金額入力する場合がございます。くわしくは提携会社にてご確認ください。
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❶企業から現金受取りに
　必要な番号を受取る

❷ATMに番号を
　入力

❸ATMから紙幣と
　レシートを受取る

❹レシートを提示し
　硬貨を受取る

取引イメージ図

千
円
未
満
の
受
取
り

ATM利用者拡大のため、新たなカテゴリーとして金融機

関以外の資金移動業者などとの新規提携を進めています。

2017年8月からはソフトバンク・ペイメント・サービス株

式会社と、同年10月からはLINE	Pay株式会社とのATM

利用提携を開始。これにより、当社ATMでの「ソフト

バンクカード」※1や「LINE	Pay」※2へのチャージ（入金）

が可能となりました。

シェアリングサービスの報酬支払や、ネット通販の返品に伴う返金など、企業から個人への送金機

会が増えているなか、2018年春を目処に「現金受取サービス」を開始します。お客さまは電子メー

ルなどで企業から送付される番号をセブン銀行ATMに入力するだけで、いつでも現金を受取ること

が可能となります。また、銀行口座を介さないため、企業はお客さまの口座情報の収集・管理が

不要となるなど、双方の利便性が格段に高まるサービスです。

本サービス開始に向け、2018年１月に子会社「株式会社セブン・ペイメントサービス」を設立。

多くのお客さまにご利用いただけるよう、サービス提携先の開拓を進めるとともに、使いやすい

サービスの提供に努めてまいります。

■ 金融機関以外との提携

■ 「現金受取サービス」を2018年春開始

LINE	Payとの提携セレモニー

※1	 ソフトバンク・ペイメント・サービス株式会社が発行するプリペ
イドカード

※2	 コミュニケーションアプリ「LINE（ライン）」を通じて提供され
ているモバイル送金・決済サービス

紙幣はATMで 硬貨はレジで

セブン銀行が生み出す価値
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