
【通知】客户服务中心及营业时间变更的通知 

 

2018 年 5月 10日 

 

感谢您使用 SEVEN 银行。 

2018 年 5 月 21 日（星期一）起，海外送金客户服务中心的受理内容将扩大至「与 SEVEN

银行帐号相关的全部咨询内容」，名称也将更改为「客户服务中心」。 

特此将营业时间和营业日做以下变更。 

如给您造成不便，敬请见谅。 

 

  ■变更日：2018 年 5 月 21 日（星期一） 

 

  ■变更内容：  

 

变更前 变更后（下划线部分为变更内容） 

 客服名称：海外送金客户服务中心  

 营业时间： 星期日～五 10：00～20：00 

       （节假日及12/31～1/3除外） 

 服务内容： 

 与海外送金及有关手续相关的内容 

 客服名称： 客户服务中心 

 营业时间：平日 10：00～20：00 

       星期日 10：00～17：00 

          （节假日及1/1～1/3除外） 

 服务内容：与 SEVEN 银行帐号相关的全部咨询内容 

 

此致  

 


