
Thông báo tới quý khách rằng ngân hàng đã thêm chức năng bổ sung vào Ứng dụng Dịch vụ Chuyển tiền Quốc tế
của Seven Bank (gọi tắt là "ứng dụng này") và đã thực hiện một số thay đổi đối với các chức năng.

１．Ngày thực hiện

ngày 20 tháng 2 năm 2023

２．Nội dung của chức năng bổ sung

(1) Đã thêm chức năng chức năng xác thực ứng dụng
・Hiện đã có thể xác nhận cho dịch vụ ngân hàng trực tuyến bằng tiếng Anh tại ứng dụng.

Thông tin về chức năng xác thực của ứng dụng tại đây

(2) Khi thiết dặt sử dụng lần đầu lại trong ứng dụng, quý khách có thể sử dụng dịch vụ phát hành mã xác
nhận tại ATM.
・Sau khi nâng cấp, quý khách cần xác thực tại máy ATM của Seven Bank để sử dụng ứng dụng.

Thông tin chi tiết về thiết đặt sử dụng ứng dụng tại đây

(3) Mỗi khách hàng chỉ có thể sử dụng một thiết bị duy nhất để đăng nhập.
Chức năng thết lập chuyển đổi của cấu hình đã được thêm vào.
・Quý khách cần thiết lập chuyển đổi với các trường hợp sau.

✓ Khi thay đổi điện thoại
✓ Khi cấu hình sử dụng dịch vụ chuyển tiền quốc tế khác với cấu hình sử dụng ứng dụng.
✓ Khi tải lại ứng dụng sau khi thiết đặt ứng dụng chuyển tiền quốc tế.

・Nếu quý khách đang sử dụng ứng dụng này trên nhiều cấu hình thiết bị, quý khách chỉ có thể sử dụng ứng
dụng này trên thiết bị ban đầu sau khi nâng cấp. (Nếu quý khách muốn sử dụng ứng dụng trên một thiết bị
khác, quý khách sẽ cần thiết lập cài đặt chuyển đổi).

・Để chuyển đổi cấu hình, phiền quý khách thực hiện 1. Thiết lập sử dụng ứng dụng một lần nữa tại ATM,
hoặc 2. Chuyển đổi cấu hình bằng xác nhận điện thoại. Thông tin chi tiết về thiết lập chuyển đổi tại đây

３． Thay đổi một phần trong chức năng

(1) Sử dụng chức năng dịch vụ chuyển tiền cho Philippine dễ dàng hơn .
・ Giao dịch sẽ chỉ được hoàn thành sau khi quý khách đăng nhập ứng dụng, điền các mục thông

tin cần thiết và nhập mật mã ứng dụng.

(2) Một phần của chức năng đăng nhập Dịch vụ Ngân hàng Trực tuyến đã được thay đổi
・ Áp dụng đăng nhập một lần cho chức năng đăng nhập của Dịch vụ Ngân hàng Trực tuyến.
・ Sau khi nâng cấp ứng dụng, quý khách sẽ đăng nhập vào Dịch vụ Ngân hàng Trực tuyến bằng tiếng Anh. 
*  Làm phiền quý khách tải "My Seven Bank"  (ứng dụng điện thoại) để sử dụng Dịch vụ Ngân hàng Trực

tuyến bằng tiếng Nhật. Thông tin chi tiết về ứng dụng "My Seven Bank" tại đây

Giới thiệu về chức năng bổ sung và thay đổi một phần chức năng của ứng dụng chuyển tiền quốc tế.

Thông báo
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https://www.sevenbank.co.jp/english/personal/netbank/services/app-authentication/
https://www.sevenbank.co.jp/soukin/vi/app/
https://www.sevenbank.co.jp/soukin/vi/app/
https://www.sevenbank.co.jp/personal/useful/app/mysevenbank/

