Tén San Pham

Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té

Phi Chuyén

2.000 Yén cho méi I&n chuyén hoan tién

Péi Tac Lién
Két

Cac cong ty lien két ciia Cong Ty Western Union, mot phap nhan Hoa Ky cé tru s& chinh tai
12500 East Belford Avenue, Englewood, Colorado 80112, U.S.A.

Khach Hang
Du Piéu Kién

Chi &p dung dbi v&i cac khach hang ca nhan théa man tat ca cac diéu kién & dwéi day:

(1) C6 mét Tai Khoan Seven Bank

(2) Tt 18 tudi tré 1&n tai thoi diém ky Hop Déng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té

(3) Théa man cac tiéu chuan danh gia do Ngan hang quy dinh, va da dwoc Ngan Hang phé duyét ky
Hop Bdng Dich Vu Chuyén Tién Québc Té

Cung Cap Dich Vu nay do Ngén Hang cung cép, va khong phai la mét dich vy dwoc cung cap doc lap béi dbi
Dich Vu tac lien két. D6bi tac lién két, Trung Tam Thanh Toan cua Ngan Hang hay Ngan Hang Cua Nguoi
) ) Nhan déu khéng phai la bén tham gia vao bét ky giao dich nao gitra Ngan Hang va khach hang.
Ni Dung Dich vu chuyén ti&n (bdng ddng Yén Nhat) dén cac ca nhan sinh séng ngoai Nhat Ban (la nhirng
Dich Vu ngwoi thda man cac tiéu chuan danh gia cta Ngan Hang va da dwoc dang ky trwéc véi Ngan Hang
) ) l4 ngwdi nhan tién) bang cac loai ngoai té do khach hang chi dinh.
* Dich vu nay khdng bao gdm viéc chuyén tién cho cac phap nhan hodc chuyén tién tir nwdc ngoai dén Nhat Ban.
Muc chh Gidi han trong cac muc dich theo quy dinh ciia Ngan hang.

Chuyen Tién

* Dich vy nay khong dwoc stz dung cho viéc thanh toan cac héa don nhap khau (gia mua déi véi hang hoa hoic dich vuy)
hodc cho cac muc dich thwdng mai.

* Dich vy nay khéng dwoc sir dung cho céac giao dich la dbi twong cla cac quy dinh han ché theo quy dinh cla Luat
Ngoai Héi va Thwang Mai Quéc Té cta Nhat Ban (V| dy, cac trwdng hop thudc dién phai xin/hoan tat cap phep, chap
thuan, phé chuan, thdng bao hodc ding ky trwdc véi chinh phi) theo d6 Ngan Hang phai bdo dam hodc xac nhan da
hoan thanh cac thd tuc d& dap (rng cac quy dinh han ché do.

Hoan Tién * Phi hoan lai tién da chuyén sé khong bi ap thué tiéu dang.
* Pay |a mc phi ap dung d6i véi mat yéu cau chuyén hoan tién. Khoan phi nay phat sinh ngay ca trong trwéng hop viéc
chuyén hoan khéng thé thyc hién duoc.
Phwong (1) M6t khach hang phai ky treéc mot Hop Bdng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té véi Ngan Hang
Thirc bang cach dang ky nhirng ndi dung can thiet lién quan dén nguwdi gri (khach hang) va nhirng

Chuyén Tién

nguwdi nhan.
(2) M6t yéu cau chuyén tién chi cé thé dwoc tién hanh khi thwc hién theo mét trong cac phwong
thire sau day.
@S’ dung thé rut tien Seven Bank cua khach hang tai mot may ATM Seven Bank.
@Thoéng qua dich vu ngan hang trwe tuyén
(3) Sb tién dwoc chuyén, phi chuyén tién, va céc 1& phi va chi phi khac dbi véi yéu cau chuyén
tien phai dwoc thanh toan truwéc, tirc la dwge ghi ng tir tai khoan tién gri théng thwdng cla
khach hang tai thoi diém Ngan hang chap nhan yéu cau chuyén tién, v.v...; viéc thanh toan
bang tien mat Ia khéng dwgc phép.
*Yéu cau chuyén tién sé khong dwoc x@ ly tai bat ky qudy giao dich cla try s& hay chi nhanh nao cia Ngan hang.
* M6i khach hang co thé dang ky t6i da muoi hai ngudi nhan tién tng cong cho Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té.
* Mot Ma So Chuyén Tién (MTCN), mot cau hoi kiém tra va cau tra Ioi cho cau hai dé (chi dwgc cap doi voi mc}t sO quoc
gia nhan tién nhéat dinh), va cac chi tiét giao dich khac la théng t|n ca n thiét d& nguwoi nhan tién nhan sé tién dwoc
chuyén. Do d6, khach hang can phai quan ly thong tin d6 mot cach cén than. Xin vui long khéng tiét 16 bat ky chi tiét glao

dich nao vé&i bat ky ai ngoai trir ngudi nhan tién. Ngan hang khéng chiju trach nhiém vé bt ky thiét hai nao c6 thé xay ra
do théng tin d6 bi st dung b&i bén thi» ba (khéng phai la khach hang hay ngudi nhan tién).

Han Mu=c
Chuyen Tién

(1) Lén t&i 1 triéu Yén/lAn/ngay/thang(t ngay diu tién cho dén ngay cudi cung cia mbi
thang dwong lich) .
Lén tGi 3 triéu Yén/nam (tr ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12) ] o
(2) Han mtrc chuyén tién déi v&i giao dich chuyén tién dén mat sé qudc gia c6 thé thap hon sé tién
néu & muc (1) néu trén.

Quéc Gia
Nhén Tién va
Tién Té Nhan

Sé dwoc khach hang chi dinh trong sé cac quéc gia va ddng tién ma Ngan Hang quy dinh.

Han Ché
Giao Dich

(1) Céc giao dich chuyén tién do khach hang yéu cau duoc chap nhan va x& ly tuan theo va trong
pham Vi cho phep theo cac han ché vé giao dICh lién quan den muc dich chuyen tlen han muc
chuyen tién, gi¢i han vé sb lwgng giao dich, quog gia nhan ti&n, tién té nhan, gidi han ve,so lwong
ngw®i nhan dwoc dang ky, hodc bat ky han ché nao khac quy dinh bé&i Ngan Hang, ddi tac lién
minh clia Ngan Hang, cac Trung Tam Chi Tra clia Ngan Hang, hodc Ngan Hang Cla Ngw&i Nhan,
vao tirng thoi diém.

(2) Ngoai cac han ché trong phan (1) néu trén, cac giao dich chuyen tlen do khach hang yéu ciu duoc
chap nhan va xt Iy chi trong pham vi cho phép theo cac han ché vé giao dich quy dinh béi déi tac
lién minh cla Ngéan Hang cac Trung Tam Chi Tra cGa Ngan Hang, Ngan Hang Cua Ngwoi Nhan,
hoéc b&i luat phap va cac quy dinh cta qubc gia nhan tién, vao tirng thoi diém.

(3) Cac han ché néu trén c6 thé dwoc quy dinh hay thay ddi ma khdng can bao trwéc cho khach hang.

Phi va Lé Phi

Phi va 1& phi dbi v&i Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té
WPhi Chuyén Tién

Phwong
Thirc Nhan
Chi Tra
(Nhan bing
tién mat tai
cac Trung
Tam Chi Tra,
sau day goi
la “Phwong
Thirc Nhan
Tién Mat”)

(1) Sé tién dwoc chuyén bang dich vu nay chi ¢ thé nhan dwoc tai Trung Tam Chi Tra ctia Quéc gia
nhan tién do khach hang chi dinh trong gi® lam viéc vao ngay lam viéc cta Trung Tam Chi Tra do.

(2) V& nguyeén tac, sb tién dwoc chuyén sé dwgc ngudi nhan nhan béng tién mat, va bing déng tién
dwoc chi dinh.

(3) Sb tién s& dwoc nhan la sé tién duoc tinh toan béng cach chuyén dbi tiv sb tién dwoc chuyén di
baéng ddng Yén Nhat sang dong tién nhan theo ty gia hdi doai do Ngan Hang quy dinh tai thei diém
yéu cau chuyén tién dwoc tiép nhan.

* Neu mot khach hang duwoc yéu cau phai xac dinh rd mot quoc gia nhan tién va bét ky bang hodc thanh phd cu thé nao cla
quédc gia d6, ngudi nhan tién sé khong thé nhan dwoc sb tién da chuyén tai mot Trung Tam Chi Tra ndm ngoai bang hodc
thanh phé dwoc chi dinh.

* Ngay ca khi Ngan Hang da chép nhan yéu céq chuyén tién tir khach hang, c6 thé khong nhan duoc sb tién da chuyén tai tat
ca hodc mot s6 Trung Tam Thanh Toan tai quoc gia nhan tién do nhitng han ché giao dich do doi tac lién két hay Trung Tam
Thanh Toan lién quan dat ra. Trong trudng hop nay, Ngan hang, trong pham vi nhitng han ché d6, khéng c6 nghla vu thye
hién Giao Dich Chuyén Tién theo cac didu kién ma khach hang da xac nhan khi Ngan Hang chép nhan Yéu Cau Chuyén Tién.

* D& nhan sb tién da chuyen nguwoi nhan tlen phai xuét trinh mot Ma Sé Chuyén Tién (MTCN), mdt cau hdi kiém tra va cau tra
16i cho cau hoi do (dwoc cép cho mét s qudc gia nhan tién nhat dinh), va cac chi tiét giao dich khac, va thyc hién cac tha tuc
khac theo y&u ciu clia Trung Tam Chi Tra (bao gém viéc trinh bay va cung cp céc tai liéu va théng tin theo quy dinh cu thé
cla Trung Tam Chi Tra).

* Tai mdt s6 Quéc gia nhan tién, viéc thanh toan cho ngudi nhan cé thé dwoc tién hanh véi nhirng didu kién khac véi nhivng
diéu kién ma khach hang da xac nhan khi gt yéu ciu chuyén tién, vi dy, nhw cac diéu kién sau: (1) viéc chuyén dbi sang
dong tien nhan phai dwoc thye hién theo ty gia hoi doai do Ngan Hang quy dinh vao thoi diém thanh toan hay thoi diém khac,
(2) bi tinh thué va/hoc cac Ié phi khac tai thdi didm chi tra; va(3) déng tién chi tra phai dwoc quy ddi thanh bat ky déng tién
nao khac theo quy dinh clia Ngén Hang theo ty gia héi dodi do Ngén Hang quy dinh vao thoi diém chi tra hoac thoi diém khac.

* M6t s6 giao dich chuyén tién c6 thé can phai chuyén tién vao tai khoan tién gl cia ngwdi nhén, viéc quy d6i sang mot dong
tién khac so voi dong tién nhan (bao gém quy dbi s6 tién twong (ng véi ménh gia nho béng déng tién nhan sang bat ky dong
tién nao khac)’, hoac giao dich riéng biét khac nham lam cho viéc chuyén tien nay c6 hiéu lwc. Ngwdi nhan hoan toan chiju
trach nhiém doi véi bat ky giao dich riéng biét dwoc thwe hién véi trung tam thanh toan d6. Ngan Hang khoéng c6 trach nhiém
vé bét ky giao dich nao nhw vay bat ké vi ly do gi.

Phi chuyén tién
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* Phi chuyen tién sé& khong bi ap thué tiéu dung.

* Poi vol cac giao dich chuyén tlen thdng qua may ATM Seven Bank, phi dich vu ATM c6 thé dwoc tinh thém vao ngoai phi

chuyen tién, thy thudc vao thoi didm chuyén tién.

Ty gia héi doai dwoc sir dung dé quy. doi tién cho Dich vu nay bao gdm ca phan lgi nhuan cta Seven Bank. V& nguyén

tac, ty gia do tuy thudc vao sy thay doi theo tan suét do Ngan Hang quy dinh.

HPhi Phat Hanh Sao K& Chuyén Tién Quéc Té (bao gdm thué)

1,100 Yén cho mét sao ké hang nam

* Phi dwoc tinh khi mét khach hang mudn nhan dwgc sao ké dwoc phat hanh cho bat ky 1an chuyén tién quéc té cu thé nao

hodc muon tai phat hanh mét bién

lai giao dich.

Phwong
Thirc Nhan
Chi Tra
(Nhan bang
cach chuyén
tién vao Tai
Khoan Ngan
Hang Cua

Ngwoi Nhan,

sau day goi
la “Phwong
Thirc
Chuyén
Khoan”)

(1) Céc ngan hang noi nguwdi nhan cé thé nhan tién dwoc liét ké trong danh sach cac ngan hang nhan tién,

(2) SO tién co lién quan dwgc ghi co6 vao tai khoan ngan hang clia ngwdi nhan ma khach hang da dang

ky trwéc (sau day goi la “Tai Khodn Ngan Hang Clia Ngwdi Nhan”).

(3) Theo nguyén tac chung, viéc ghi ¢é vao tai khodn ngan hang duoc thwc hién bing ddng tién nhan.

(4) Theo nguyén tac chung, so tien nhan duoc sé la so tien dwgc tinh bang cach quy déi sb tién

chuyén di (thanh toan bang déng Yén Nhat) sang tién t& nhan theo ty gia hdi doai do Ngan Hang
quy dinh tai thdi diém chap nhan yéu cau chuyén tién.

(5) Céac khoan tién chuyén dén Philippines khong dwoc chuydn dén mét tai khoan sé tiét kiém hay mét

tai khoan vang lai.

* Ngay ca khi Phwong Thirc Chuyén Khoan dwoc Iwa chon, khach hang hodc ngwdi nhan cé thé dwoc yéu ciu phai thyc hién
mot quy trinh riéng @& tién hanh vigc chi tra, tuy theo quéc gia cia nguwoinhan. o .

* Trong trwéng hop Phuong Thirc Chuyén Khoan dworc thyc hién & Trung Quoc, néu doé la lan dau tién ngy’c‘ri nhan nhan tién
trong Tai Khoan Ngan Hang Cua Ngwoi Nhan do khach hang chi dinh, thi ngwdi nhan phai goi dién cho doi tac lién minh cta
Ngan Hang va cung cép cho dbi tac lién minh d6 MTCN (M S6 Chuyén Tién).Ngoai ra, ngay cé khi da hoan tét giao dich dau
tién tai mét tai khoan dwoc chi dinh cGa ngan hang cla ngudi nhan, ngwdi nhan van cé thé duwgc goi dién thoai xac nhan tiy
déi tac lién minh mai Ian c6 giao dich dworc thyc hién.

* Néu ¢ sai s6t trong ndi dung chuyén tién, ching han nhw sb tai khoan cua Tai Khoan Ngan Hang Cua Nguoi Nhan, tién cé
thé bj chuyén khoan sai tai khoan. Vi vay, xin hay ludn kiém tra can than nodi dung chuyén tién d& dam bao sy chinh xac. Néu
Phwong Thirc Chuyén Khoan dwoc thye hién & Philippines, sé chi co sb tai khoan du’o’c kiém tra d& dam bao trt‘mg v&i Tai
Khoan Ngan Hang Cua Ngwo’l Nhan do khéch hang chi dinh, va sé khong c6 tha tuc kidm tra nao dwoc thyc hién d& dam bao
chd tai khoén triing v&i tén cla ngwoi nhan . Nhw vay, khi s dung Phuong Thive Chuyén Khoan & Philippines, diéu dac biét
quan trong la phai dam bao rang sé Tai Khoan Ngan Hang Cta Nguwdi Nhan la chinh xac. Vi vay, ching t6i khuyén co ban
cén phai dac biét cAn than khi dang ky théng tin clia ngudi nhan.




Hay Bé (1) Mét giao dich chuyén tién chi co thé‘bi huy néu viéc chi tra tién cho ngwoi nhan tién (trong trwong Co Quan Giai Japanese Bankers Association
Chuyén Tién hop st dung Phwong Thirc Nhan Tien Mat) chwa hoan tat.Theo nguyén tac chung, khong thé huy Quyét Tranh (Hiép Hoi Ngan Hang Nhat Ban)
bé cac khoan tién glvi vao Tai Khoan Cua Ngu’c‘yi Nhan (gCri tién vao tai khodan). Chap Chi Dinh Customer Relations Center (Trung Tam Quan Hé Khach Hang)
(2) Trong trwdng hop cta Phuwong Thirc Nhan Tién Mat, néu trong vong 30 ngay ké tir ngay yéu cau Dién thoai: 0570-017109 hoadc 03-5252-3772
chuyén tién dwoc tiép nhan ma viéc nhan tién van chwa dwoc hoan tat, thi trén nguyén tic, Ngan Ngay tiép nhan: ti thi Hai dén thi Sau (trir cac ngay nghi 1€ quéc gia va nhirng ngay nghi ctia ngan hang)
Hang s& nhanh chéng hiy b giao dich ma khéng can béo trwéec. Thoi gian tiép nhan: 9:00 ~ 17:00
(3) Ngoai cac tredng hop ké trén, Ngan Hang c6 thé hiy b giao dich chuyén tién ma Ngan Hang da
chap nhan ma khéng can bao trudc, néu xay ra bat ky trwérng hop nao theo quy dinh cia Ngan Hang. * Trén day la ban dich sang tiéng Viét ciia phién ban tiéng Nhat, dwoc soan thdo chi nhdm muc dich giup thuan tién cho khach hang. Néu cé sy mau thudn gitra
(4) Néu mét giao dich chuyén tién bj hily b, theo quy dinh chung, khéng phai tt c& ma chi mét phan hai phién ban, ban tiéng Nhat sé 1a ban dwoc wu tién &p dung. Ban tiéng Nhat duoc dadng tai trén trang thong tin dién tir ciia Ngan Hang va sé dwoc gli qua

ctia sb tién ghi no twong trng véi khoan tién dwoc chuyén sé dwoc hoan lai vao tai khoan tién gii dudng buu dign neu c6 yéu cau qua Tong dai tieng Viet.

théng thwong clia khach hang.

*Yéu cau hly bdé dwge mé ta tai trwdng hop (1) ndu trén dwoc chap nhan qua cudc goi dién thoai, tuy nhién véi diéu kién la
yéu cau hly bd sé& khdng dwgc chap thuan néu nhuw viéc hiy bd bi cAm theo phap luat hosc quy dinh hién hanh hoéc déi tac
lién két ciia Ngan hang ttr chéi hiy bd.

* Trong béat ky trwérng hop nao tir (1) dén (3) nao néu trén, theo nguyen téc, phi chuyén tién va I& phi, Chl phi khac sé khong
dwoc hoan lai; tuy nhign véi didu klen 1a, néu Ngan Hang xac nhan rang ngwdi nhan khdng thé nhan sb tién chuyén tai bat ky
Trung Tam Thanh Toan nao & québc gia nhan tién hoac viéc chuyen khoan tién lién quan vao Tai Khoan Ngan Hang Cua
Nguw&i Nhan khang thé thue hién dwoc vi nhiing ly do khdng thudc vé khach hang hay ngwdi nhan, thi theo nguyén tic, Ngan
hang sé hiy bd viéc chuyén tién va hoan tra toan bd sé tién va cac loai phi cling cac chi phi lién quan ma Ngan Hang da nhan
tr khach hang.

* C6 thé mét bdn ngay hodc hon dé thyc hién viéc hoan tién néu trén. Viéc hoan tién sé khong dugc thuc hién néu luat hay cac
quy dinh hién hanh cam.

* Trworng hop hdly bd chuyén tién theo muyc (2) néu trén sé khong duoc thong bao dén khach hang.

Chuyén (1) Khach hang phai ndp mau don yéu ciu chuyén hoan tién theo quy dinh cia Ngan Hang dé thuc
Hoan Tién hién chuyén hoan tién. Khi nop m&u don nay, Ngan Hang c6 thé yéu cau khach hang ndp gidy to
(a6i véi tuy than theci quy dinh ctia Ngan Hang hogc cung cap mot nguoi bao lanh. )

Phwong (2) Lé phi chuyén noén tién do Ngén Hang quy dinh phai dwgc thanh toan bg“ang dong Yéanhét khi
Thire thyc hién yéu cau chuyén hoan tién. Viéc thanh toan nay dwgc thye hién béng cach chuyen khoén
Chuyén o tai khoan tién guri thdng thuwong clia khach hang ma khach hang khéng can phal nop bat ky mau

4 don yé&u cu hoan tién rleng nao, va Ngan Hang sé khong nhan thanh toan bang tién mat.

Khoan) (3) Néu ngwdi nhan khéng ddng y thi viéc chuy&n hoan tién sé khéng dwoc thuc hién. Néu ngudi
nhan khéng ddng y thi khach hang nén ban bac va trao d6i van d& nay véi ngudi nhan. Xin luu y
réing lé phi chuyé&n hoan tién ciing sé khong dwoc hoan tra lai trong trwdng hop trén.

(4) Viéc chuyén hoan tién co thé khong thwe hién dwgc do Ngan Hang Cda Nguwdi Nhan tiy chéi hodc
do b4t ky nhirng han ché theo phap luat va phap I&énh clia quéc gia ¢ lién quan hodc do cac bién
phap do chinh phu, tda an hodc co quan nha nwé&c quy dinh. Trong trwdng hep nay, Ngan Hang sé
khéng chiu trach nhiém ddi voi bét ky thiét hai nao phat sinh c6 lién quan dén nhitng han ché nay. BQuy vi c6 thé kiém tra théng tin vé Dich Vu Chuyén Tién Qudc Té bang (rng dung hodc

Ngoai ra, Ngan hang sé khong hoan tra | phi chuyén hoan tién. o . LA .

* Khi thwc hién chuyén hoan tién, cac khoan tidn chuyén di s& dwoc hoan tra sau khi Ngan hang nhan duoc cac khoan tién cé trén trang web dU’Q’C ghl @ bén dudi.
lién quan tir d6i tac lién minh c6 lién quan. Tuy nhién, cé thé phat sinh 16 phu thudc vao ty gia héi doai ap dung tai thdi diém
chuyén hoan tién. Ngoai ra, v& nguyén tac chung, mot phan cta khoan tién da dwoc chuyén twong (ng véi phi chuyén tién,
céc loai Ié phi va chi phi khac sé khéng dwoc hoan tra lai.

* Xin lwu y réng cé thé co trudng hgp Ngan hang can cé mot khodng thdi gian dang ké dé& quyét dinh cé chap nhan hay khéng
chép nhan yéu cau chuyén hoan tién va sé thdng bao cho khach hang biét quyét dinh do.

Thay D6i Yéu_ | Ngan hang s& khong chép nhan thay déi nao sau d6 dbi voi yéu cau chuyén tién. - Dich vu chuy@n tién quéc té
Cau'Chuyen Tién |« Ngu mot khach hang muén thuc hign bét ky thay a8 nao d6i v6i yéu cau chuyén tidn cta minh, thi khich hang phéi hiy bd yéu - truy van sb dw tai khoan
cAu hoac yéu cau chuyén hoan tién, dang ky mot ngudi nhan tién méi néu can, va glri mot yéu cdu mai dya trén thdng tin méi. &y A n ,

+ Thiét 1ap théng béo

> s 2 A
Cham Dirt, Tam | Trwdng hop phat sinh cac tinh huéng da dwoc quy dinh, thi Ngan Hang c6 thé cham dat Hop "ty gia chuyeén tien
Ngwng Dich vy, Ddng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té, tam ngwng st dung Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té, hodc ’ HO:"Q’ ‘V|de.cz o
cham dirt viéc dang ky ctia toan bd hodc mot sé ngwdi nhan tién, ma khéng can bao truec. * Nhan tim kiem vi tri

+ Tinh néng goi dién
20 Naay Can ., L ., R » Chirc nang dang ky tai khoan véi hd tre clia Tong dai tiéng Viét
Than guao'?:nh Ngan hang sé& quy dinh s6 ngay can thiét d& hoan tat qua trinh ghi co sé tién c6 lién quan vao Tai

Chuyén Khoan Khoan Ngan Hang Cua Nguwoi Nhan.
Phw ng Thirc

huyen hoan) Tim"SEVEN BANK Money Transfer"
Cac th6ng @ “Trung Tam Chi Tra” c6 nghfa la bat ky trung tam dich vy ctia mét dai ly, dai ly thi cAp, ho&c bat ky ddi tac khac lién két véi déi tac trén App Store / GOOgle Play roi tai uwng dung.
tin hiru ich lién minh ctia Ngan Hang d& x& ly cac hoat dong lién quan dén thanh cho cac giao dich chuyén tién.
khac ®“Ngan Hang Cua Nguwoi Nhan” c6 nghia 1a dinh ché tai chinh (tai d6 ngwdi nhan mé tai khodn) dwoc khach hang chi dinh khi thuyc

hién thanh toan trong mét giao dich Chuyén Tién Quéc Té bang Phwong Thirc Chuyén Khoan.

@Chi tiét giao dich c6 thé duwoc xem thdng qua ngan hang truc tuyén hoic cé thé dwoc xac nhan théng qua cudc goi dién thoai.

@Chi tiét cu thé cia Dich vu Chuyén tién Quéc té dwoc dang tai trén trang thdng tin dién t&r cia Ngan hang hodc dwoc gidi thich théng
qua cudc goi dién thoai (v& nguyén tic, bang ca tiéng Viét Ian tiéng Anh)

@Nhirng diém can lwu y khi st dung Dich vu Chuyén tién Quéc t& dwoc md ta trong "Céac Diéu kién va Bidu khoan Dich vu Chuyén
tién Quéc t&" va Ban gi¢i thiéu Chung vé San phdm nay va duoc dang tai trén trang théng tin dién t& ctia Ngan hang. Xin vui long - - -
lién hé véi ching t6i qua dién thoai néu ban mudn nhan ban clng céc tai liéu nay qua dwong bwu dién. Xin vui long doc ky nhivng Seven Bank ch uyén tien quéc te m
tai liéu nay va dam bao ring ban da hiéu rd céc chi tiét ctia Dich Vy Chuyén Tién Quéc Té.

®Ban ké hoac chirng tir giao dich c6 thé can thiét cho viéc k& khai thué, v.v... clia khach hang, va vi vay cac tai liéu nay nén dwoc
gil gin can than.
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