Tén San Pham

Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té

Phi Chuyén
Hoan Tién

2.000 Yé&n cho médi I&n chuyén hoan tién

* Phi hoan lai tién da chuyén s& khong bj ap thué tiéu dung.

* Bay la mic phi ap dung do6i v&i mét yéu cau chuyén hoan tien. Khoan phi nay phat sinh ngay ca trong truong hop viéc
chuyén hoan khéng thé thyc hién dwoc.

Doi Tac Lién
Ket

Cac cong ty liéen két ciia Cong Ty Western Union, mot phap nhan Hoa Ky ¢é tru s& chinh tai
12500 East Belford Avenue, Englewood, Colorado 80112, U.S.A.

Khach Hang
bu bieu Kién

Chi &p dung ddi v&i cac khach hang ca nhan théa man tit ca cac diéu kién & dwéi day:

(1) Cé mét Tai Khoan Seven Bank

(2) T 18 tudi tré 1én tai thoi diém ky Hop Bdng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té

(3) Théa man cac tiéu chuan danh gia do Ngén hang quy dinh, va da dwgc Ngéan Hang phé duyét ky
Hop Bdng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té

Cung Cép Dich Vu nay do Ngan Hang cung cép, va khéng phai 1a mét dich vu duoc cung cap doc lap boi dbi
Dich Vu tac lién két. DOi tac lién két, Trung Tam Thanh Toan ctia Ngan Hang hay Ngan Hang Ciaa Nguwoi
) ) Nhan déu khong phai la bén tham gia vao bat ky giao dich nao gitta Ngan Hang va khach hang.
N&i Dung Dich vy chuyén tién (béng ddng Yén Nhat) dén cac ca nhan sinh séng ngoai Nhat Ban (la nhirng
Dich Vu ngu i théa man cac tiéu chuan danh gia cia Ngan Hang va da dwoc dang ky trwdc véei Ngan Hang
’ ) la ngwdi nhan tien) bang cac loai ngoai té do khach hang chi dinh.
* Dich vu nay khéng bao gdm viéc chuyén tién cho cac phap nhan hodc chuyén tién tir nwéc ngoai dén Nhat Ban.
Muc Dich Gidi han trong cac muc dich theo quy dinh cdia Ngan hang.

Chuyén Tién

* Dich vu nay khong dugc sir dung cho viéc thanh toan cac héa don nhap khau (gia mua déi véi hang hoéa hodc dich vu)
hoac cho cac muc dich thu’cyng mai.

* Dich vu nay khéng dwoc str dung cho céac giao dich la db6i twong clia cac quy dinh han ché theo quy dinh cda Luat
Ngoai Héi va Thucyng Mai Quéc Té ctia Nhat Ban (VI du, céc trwdng hop thudc dién phai xin/hoan tat cap phép, chap
thuan, phé chuan, thong bao hoac dang ky trwéc voi chinh phd) theo d6 Ngan Hang phai bdo dam hodc xac nhan da
hoan thanh cac tha tuc dé dap (rng cac quy dinh han ché do.

Phwong
Thirc
Chuyén Tién

(1) Mét khach hang phai ky trwéc mot Hop Bdng Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té véi Ngan Hang
bang cach dang ky nhirng ndi dung can thiét lién quan dén nguwoi gi (khach hang) va nhirng
ngwoi nhan.

(2) Mot yéu cau chuyén tién chi co thé dwegc tién hanh khi thic hién theo mot trong cac phwong
thirc sau day.

@S dung thé rat tien Seven Bank cua khach hang tai mot may ATM Seven Bank.
@Thong qua dich vu ngén hang tric tuyén

(3) Sb tién dwoc chuyén, phi chuyén tién, va cac 1& phi va chi phi khac dbi véi yéu cau chuyén
tien phai dwgc thanh toan truwéc, tirc la dwgc ghi ng tir tai khoan tién gvi théng thwdng cla
khach hang tai thoi diem Ngan hang chap nhén yéu cau chuyén tién, v.v...; viéc thanh toan
bang tién mat 1a khéng dwoc phép.

*Yéu cau chuyén tién sé& khong dugc x ly tai bat ky quay giao dich cua tru s& hay chi nhanh nao cia Ngan hang.

* MAi khach hang cé thé dang ky téi da mudi hai ngudi nhan tién tdng cdng cho Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té.

* Khéng the'su’ dung thé nguoi dai dién cho yéu cau chuyén tién. ) ) ’ )

* Mot Ma Sé Chuyén Tién (MTCN), mot cau héi kiém tra va cau tra 1&i cho cau hdi dé (chi dwoc cap dbi véi mot sb quéc

gia nhan tién nhét dinh), va céc chi tiét giao dich khac Ia thong tin ca n thiét d& ngwdi nhan tién nhan sé tién duoc
chuyén. Do d6, khach hang can phai quan ly thong tin d6 mot cach cén than. Xin vui long khéng tiét 16 bat ky chi tiét glao

dich nao v&i bat ky ai ngoai trir ngwdi nhan tién. Ngan hang khéng chiu trach nhiém vé bat ky thiét hai nao coé thé xay ra
do théng tin d6 bj st dung béi bén thi ba (khéng phai la khach hang hay nguoi nhan tién).

Han Mdc
Chuyeéen Tien

(1) Lén t&i 1 trieu Yén/lAn/ngay/thang(t ngay diu tién cho dén ngay cudi cung cia mbi
thang dvong lich)
Lén t&i 3 triéu Yén/nam (i ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12)

(2) Han mtrc chuyen ti&n ddi véi giao dich chuyén tién dén mot sé quéc gia cé thé thap hon sb tién
néu & muc (1) néu trén.

Quéc Gia
Nhéan Tién va
Tién Té Nhan

Sé& dwoc khach hang chi dinh trong sé cac quéc gia va ddng tién ma Ngan Hang quy dinh.

Han Ché
Giao Dich

(1) Cac giao dich chuyén tién do khach hang yéu cau duwoc chap nhén va xt ly tuén theo va trong
pham vi cho phep theo cac han ché vé giao dich lién quan dén muc dich chuyen tlen han mtrc
chuyén tién, gi¢i han vé sé lwong giao dich, quoc; gia nhan tién, tién té nhan, gii han ve,so lwong
nguwdi nhan dwgc dang ky, hodc bat ky han ché nao khac quy dinh b&i Ngan Hang, doi tac lién
minh clia Ngan Hang, cac Trung Tam Chi Tra cla Ngan Hang, hoac Ngan Hang Cla Nguw&i Nhan,
v3o tirng thoi diém.

(2) Ngoai cac han ché trong phan (1) néu trén, céc giao dich chuyen tlen do khach hang yéu ciu dwoc
chép nhan va xt ly chi trong pham vi cho phép theo cac han ché vé& giao dich quy dinh b&i déi tac
lién minh cta Ngan Hang, cac Trung Tam Chi Tra cta Ngan Hang, Ngan Hang Cua Nguwoi Nhan,
hoé&c béi lut phap va cac quy dinh cla quéc gia nhan tién, vao tirng thoi diém.

(3) Cac han ché néu trén c6 thé dwoc quy dinh hay thay ddi ma khéng can bao trwéc cho khach hang.

Phi va Lé Phi

Phi va 1& phi d6i v&i Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té
BPhi Chuyén Tién

Phi chuyén tién
Phwong Thire Chuyén Khoan Phwong Thirc Nhan Tién Mét

 ChuvAn TAn L ChuvAn Tan | ChuydnTién |  ChuyénTéndén
dén Viét Nam, ‘ Ph|||pp|nes Trung Qudc
Indonesia va Nepal 1 va cac quoc gia khac

6 Tién B huyé P
So6 Tien Bwoc Chuyén Chuyén Tién
dén Philippines

Chuyen Tién
dén Trung Quéc

1Yén ~ 10,000Yén 400Yén 400Yén 400Yén 490Yén
_10,001Yén~ ~ 20,000Yén| 790Yén | 750Yen 4s0ven L. 8o0véen
_.20,001Yen~ ~ 30,000Yén | soven v | U . 1050Yen
_.30,001Yén~  40,000Yén | _ 1,250Yén |  890Yen sooyen ... 1.380Yén
__40,001Yén~  50,000Yén| _ 1400Yén i | T | ___1,500Yén
_50,001Yén~ 100,000Yén| _ 1.650Yen ;| 890Yen |  1,950Yen
_100,001Yén~__250,000Yén |  1,850Yén | goov. | 99oYen |
250,001Yén ~ 500,000Yén 1,350Yén ! 2,000Yén

1,750Yén |

500,001Yen ~ 1,000,000ven |  2000"en

* Phi chuyen tién sé& khong bi ap thué tiéu dung.

* Doi voi cac giao dich chuyén tién thong qua may ATM Seven Bank, phi dich vu ATM c6 thé dwoc tinh thém vao ngoai phi
chuyen tién, tuy thudce vao thoi diém chuyen tién.

* Ty gia héi doai dwoc siv dung dé quy. d6i tién cho Dich vu nay bao gdm ca phan lgi nhuan cta Seven Bank. V& nguyén

tac, ty gia do tuy thudc vao sy thay ddi theo tan suat do Ngan Hang quy dinh.

BPhi Phat Hanh Sao K& Chuyén Tién Quéc Té (bao gdm thué)
1,100 Yén cho mét sao ké hang nam

* Phi dwoc tinh khi mét khach hang mudn nhan dwgc sao ké dugc phat hanh cho bét ky Ian chuyén tién qudc té cu thé nao
hoac muon tai phat hanh mét bién lai giao dich.

Phwong
Thirc Nhan
Chi Tra
(Nhan bang
tién mat tai
cac Trung
Tam Chi Tra,
sau day goi
la “Phwong
Thirc Nhan
Tién Mat”)

(1) Sé tién dwoc chuyén bang dich vu nay chi c¢é thé nhan dwoc tai Trung Tam Chi Tra ctia Quéc gia
nhan tién do khach hang chi dinh trong gi® lam viéc vao ngay lam viéc cta Trung Tam Chi Tra do.

(2) Vé nguyén tac, so tien dwoc chuyén sé dwgc ngwdi nhan nhan bang tien mat, va bang dong tien
dwoc chi dinh.

(3) S6 tién s& dwoc nhan 12 so tién dwoc tinh toan bang cach chuyén doi tir so tién dwoc chuyeén di
béng dong Yén Nhat sang dong tién nhan theo ty gia héi doai do Ngan Hang quy dinh tai thdi didm
yéu cau chuyén tién dwoc tiép nhan.

* Néu mot khach hang dwoc yéu cu phai xac dinh ré mét quéc gia nhan tién va bét ky bang hoac thanh phé cu thé nao cia
quoc gia d6, ngwdi nhan tien sé khong thé nhan duoc so tien da chuyén tai mot Trung Tam Chi Tra nam ngoai bang hodc
thanh phé dwoc chi dinh. ) . . o )

* Ngay ca khi Ngan Hang d& chap nhan yéu cau chuyén tién tl khach hang, c6 tné khong nhan duoc so tien da chuyén tai tat
ca hodc mot s6 Trung Tam Thanh Toan tai qudc gia nhan tién do nhirng han ché giao dich do dg“)i tac lién két hay Trung Tam
Thanh Toan lién quan dat ra. Trong treong hop nay, Ngan hang, trong pham vi nhitng han che do, khéng co nghTa vu thue
hién Giao Dich Chuyén Tién theo cac didu kién ma khach hang da xac nhan khi Ngén Hang chap nhan Yéu Cau Chuyén Tién.

* Dé nhan sbé tién da chuyen nguwdi nhan tlen phai xuét trinh mét M& S6 Chuyén Tién (MTCN), mét cau héi kiém tra va cau tra
10i cho céu héi do (dwoc cap cho mét sb qubc gia nhan tién nhét dinh), va cac chi tiét giao dich khac, va thwe hién cac thi tuc
khac theo yéu cau clia Trung Tam Chi Tra (bao gém viéc trinh bay va cung cép céc tai liéu va thong tin theo quy dinh cu thé
cua Trung’Tém’Chi Tra). ‘ ) ‘

* Tai mot s6 Quoc gia nhan tien, viéc thanh toan cho ngwoi nhan co thé duoc tién hanh véi nhirng didu kién khac voi nhwng
diéu kien ma khach hang da xac nhan khi gt yéu cau chuyén tién, vi du, nhw cac didu kién sau: (1) viéc chuyén déi sang
ddng tién nhan phai dwoc thwe hién theo ty gia héi doai do Ngan Hang quy dinh vao thoi diém thanh toan hay thoi diém khac,
(2) bi tinh thué va/hoéc céc 1é phi khac tai thoi dlem’ chi tra; va(3) ddng tién chi trd phai dwgc quy dbi thanh bat ky déng tién
nao knac theo quy dinh cﬂa Ngan Hang theo ty gia hoi doai do Ngan Hang‘quy dinh vao thoi diém chi tra hoéc thoi diém khac.

* M6t s0 giao dich chuyén tién co thé can phai chuyen tien vao tai khoan tien gtri ciia ngudi nhén, viéc quy doi sang mét dong
tién khac so véi ddng tién nhan (bao gbm quy dbi sé tién twong (rng véi ménh gia nhé bing déng tién nhan sang bat ky déng
tién nao khac), hodc giao dich riéng biét khac nham lam cho viéc chuyén tién nay cé hiéu lwc. Ngudi nhan hoan toan chiu
trach nhiém dbi voi bat ky giao dich riéng biét dwoc thirc hién vai trung tam thanh toan d6. Ngan Hang khong ¢ trach nhiém
vé& bét ky giao dich nao nhw vay bat k& vi ly do gi.

Phwong
Thirc Nhan
Chi Tra
(Nhan bang
cach chuyén
tién vao Tai
Khoan Ngan
Hang Cua

Ngweoi Nhan,

sau day goi
la “Phwong
Thirc
Chuyén
Khoan”)

(1) Céc ngan hang noi ngwdi nhan ¢ thé nhan tién dworc liét ké trong danh sach cac ngan hang nhan tién.

(2) So tien co lién quan dwoc ghi 6 vao tai khoan ngan hang ctia nguwdi nhan ma khach hang da dang

ky trwdc (sau day goi la “Tai Khodn Ngan Hang Cua Nguwoi Nhan”).

(3) Theo nguyén tc chung, viéc ghi c¢é vao tai khodn ngan hang dugc thwe hién bing ddng tién nhan.

(4) Theo nguyén tac chung, so6 tien nhan dwoc sé la so tien dwoc tinh bang cach quy dodi so tien

chuyén di (thanh toan béng ddng Yén Nhat) sang tién t& nhan theo ty gia héi doai do Ngan Hang
quy dinh tai thoi diém chap nhan yéu cau chuyén tién.

(5) Cac khoan tien chuyén dén Philippines khong dwoc chuyén dén mét tai khoan so tiét kiém hay mét

tai khoan vang lai.

* Ngay ca khi Phuwong Thire Chuyén Khoan duwoc lya chon, khach hang hogdc nguoi nhéan c6 thé dwoc yéu cau phai thwc hién
mot quy trinh riéng deé tien hanh viéc chi trd, tuy theo quoc gia cla ngudi nhan. ) o ‘

* Trong trwdng hop Phwong Thirc Chuyén Khodn dwoc thuwe hién & Trung Qudc, néu do la lan dau tién ngl’rc‘)’i nhan nhan tién
trong Tai Khoan Ngan Hang Ctia Nguoi Nhén do khach hang chi dinh, thi ngudi nhéan phai goi dién cho doi tac lién minh cta
Ngan Hang va cung cap cho doi tac lién minh d6 MTCN (Ma S6 Chuyéen Tien).Ngoai ra, ngay ca khi da hoan tat giao dich dau
tién tai mot tai khoan dwoc chi dinh cia ngan hang ctia ngudi nhan, ngudi nhan van cé thé duwoc goi dién thoai xac nhan tiy
dbi tac lién minh mai Ian c6 giao dich dwoc thuc hién.

* Néu c6 sai s6t trong ndi dung chuyén tién, chang han nhuw sé tai khoan cua Tai Khoan Ngan Hang Cua Nguoi Nhan, tién cé
thé bi chuyén khoan sai tai khoan. Vi vay, xin hay luén ki&ém tra can than n0| dung chuyén tién dé& dam bao sw chinh xac. Néu
Phwong Thire Chuyén Khoan dwoc thuwc hién & Philippines, sé chi ¢6 sb tai khoan dwoc kiém tra d& dam bao trung véi Tai
Khoan Ngan Hang Cua Nguwdi Nhan do khach hang chi dinh, va sé khéng cé tha tuc kiérn tra nao dwoc thwe hién d‘é dam bao
chu tai khoan trang voi tén cta ngwdi nhan . Nhuw vay, khi st dung Phrong Thire Chuyen Khoan & Philippines, dieu dac biét
quan trong la phai dam bao rang sé Tai Khoan Ngan Hang Ctia Ngudi Nhan la chinh xac. Vi vay, ching téi khuyén céo ban
can phai dac biét can than khi dang ky théng tin clia ngudi nhan.




Hay Bé (1) Mét giao dich chuyén tién chi co thé‘bj huy néu viéc chi tré tién cho ngudi nhan tién (trong trvong Co’ Quan Giai Japanese Bankers Association
Chuyén Tién hop st dung Phu’cyng Thrc Nhan Tien Mat) chwa hoan tét.Theo nguyén tac chung, khong thé huy Quyét Tranh (Hiép Ho6i Ngan Hang Nhat Ban)
bé cac khoan tién glri vao Tai Khoan Cua Nguoi Nhan (gCPi tién vao tai khoan). Chap Chi Dinh Customer Relations Center (Trung Tam Quan Hé Khach Hang)
(2) Trong trudng hop ctia Phwong Thire Nhan Tién Mét, néu trong vong 30 ngay ké t&r ngay yéu ciu Dién thoai: 0570-017109 hoac 03-5252-3772
chuyén tién dwoc tiép nhan ma viéc nhan tién van chua duoc hoan tat, thi trén nguyén tac, Ngan Ngay tiép nhan: tir thi Hai dén thi Sau (trir cac ngay nghi 1€ quéc gia va nhirng ngay nghi clia ngan hang)
Hang s& nhanh chéng hiy bd giao dich ma khéng can bao truéc. Thoi gian tiép nhan: 9:00 ~ 17:00
(3) Ngoai cac trwdng hop ké& trén, Ngan Hang co thé hiy bé giao dich chuyén ti&n ma Ngan Hang da
chap nhan ma khéng can bao trwée, néu xay ra bét ky trwedng hop nao theo quy dinh clia Ngan Hang. * Trén day 1a ban dich sang tiéng Viét clia phién ban tiéng Nhat, dwgc soan thdo chi nham muc dich gitp thuan tién cho khach hang. Néu cé sy mau thuan gitra
(4) Néu mot giao dich chuyén tién bj hiy b, theo quy dinh chung, khéng phai tat cd ma chi mot phan hai phién ban, ban tiéng Nhat s& 1a ban dwoc wu tién ap dung. Ban tiéng Nhat dwoc dang tai trén trang thong tin dién t&r cia Ngan Hang va sé dwoc gli qua
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cta sb tién ghi no twong tng véi khoan tién dwoc chuyén sé dwoc hoan lai vao tai khoan tién gt duong buu dién neu co yéu cau qua Tong dai tieng Viet.

théng thwong clia khach hang.

* Yéu cau hly bé dwoe mé ta tai trwdng hop (1) néu trén dwoc chap nhan qua cudc goi dién thoai, tuy nhién véi diéu kién la
yéu cau hly bd sé& khéng dwoc chap thuan néu nhu viéc hiy bd bi cAm theo phap luat hodc quy dinh hién hanh hodc déi tac
lién két ciia Ngan hang tir chéi hiy bo.

* Trong béat ky trwéng hop nao tir (1) dén (3) nao néu trén, theo nguyen téc, phi chuyén tién va I& phi, chi phi khac sé khong
dwoc hoan lai; tuy nhién voi didu klen 1a, néu Ngan Hang xac nhan rang ngwoi nhan khong thé nhan s tién chuyén tai bat ky
Trung Tam Thanh Toan nao & quéc gia nhan tién hoac viéc chuyen khoan tién lién quan vao Tai Khoan Ngan Hang Cua
Nguwoi Nhan khong thé thuc hién dwoc vi nhirng ly do khéng thudc vé khach hang hay ngudi nhan, thi theo nguyén tac, Ngan
hang sé hady bo viéc chuyén tién va hoan tra toan bd sé tién va cac loai phi cling cac chi phi lién quan ma Ngan Hang d& nhan
tr khach hang.

* C6 thé mét bdn ngay hodc hon dé thwc hién viéc hoan tién néu trén. Viéc hoan tién sé khong duoc thuc hién néu luat hay cac
quy dinh hién hanh cam.

* Trworng hop hdy bd chuyén tién theo muc (2) néu trén sé khong duoc théng bao dén khach hang.

Chuyén (1) Khéch hang phai nép mau don yéu cau chuyén hoan tién theo quy dinh cia Ngan Hang dé thuc
Hoan Tién hién chuyén hoan tién. Khi nop mau don nay, Ngan Hang c6 thé yéu cau khach hang ndp giay to
(dc")i v&i tay than theo quy dinh pl]a Ngan Hang hoac cung cap mét nguwdi bao lanh. ) )

(2) Lé phi chuyén hoan tién do Ngan Hang quy dinh phai dwoc thanh toan bang dong Yén Nhat khi

Phwon ] 2 A : 2

l,PO, 9 thwe hién yéu cau chuyén hoan tién. Viéc thanh toan nay dwoc thwe hién béng cach chuyén khoan
Thire
Chuyén tw tai khoan tién guvi thong thuong clia khach hang ma khach hang khéng can phal ndp bat ky mau

4 don yéu cu hoan tién rleng nao, va Ngan Hang sé khong nhan thanh toan bang tién mat.

Khoan) (3) Néu ngwdi nhan khéng ddng y thi viéc chuy&n hoan tién sé khong dwoc thye hién. Néu nguoi
nhan khéng ddng y thi khach hang nén ban bac va trao dbi van dé nay véi ngudi nhan. Xin lwu y
réng |& phi chuyén hoan tién ciing sé khong dwgc hoan tra lai trong trwdng hop trén.

(4) Viéc chuyén hoan ti&én c6 thé khéng thuc hién dwoc do Ngan Hang Ciia Ngwdi Nhan tir chdi hodc
do bét ky nhirng han ché theo phap luat va phap I&énh clia quéc gia cé lién quan hodc do cac bién
phap do chinh phu, tda an hodc co quan nha nwéc quy dinh. Trong treong hop nay, Ngan Hang sé
khéng chiu trach nhiém doi véi bat ky thiét hai nao xphét sinh c6 lién quan dén nhitng han ché nay. BQuy vi co thé kiém tra thong tin vé Dich Vu Chuyén Tién Qudc Té béng &ng dung hodc
Ngoai ra, Ngan hang sé khong hoan tra & phi chuyén hoan tién. n 0 R L

* Khi thue hién (;huyén hoan tién, cac khoan tién chuyén di s& dwoc hoan tré sau khi Ngan hang nhan duoc cac khoan tién co trén trang web dU’Q’C ghl O bén dudi.

lién quan tir déi tac lien minh c6 lién quan. Tuy nhién, cé thé phat sinh 16 phu thudc vao ty gia héi doai ap dung tai thdi diém
chuyén hoan tién. Ngoai ra, v& nguyén tac chung, mét phan cta khoan tién da dwoc chuyén twong (rng véi phi chuyén tién,
cac loai l1é phl’ va chi phi khac sé khong dwoc hoan tra lai.

* Xin lwu ¥ rang co thé co trwong hop Ngén hang can c6 mot khoang thoi gian dang ké& dé quyét dinh c6 ch&p nhan hay khéng

chép nhan yéu cau chuyén hoan tién va sé théng bao cho khach hang biét quyét dinh do.

ThayD6iYéu | Ngan hang sé khong chp nhan thay déi nao sau d6 déi voi yéu cu chuyén tién. - Dich vu chuyén tién quéc té
Cau Chuyen Tien | - N&u mot khach hang muén thuc hign bét ky thay d8i nao déi voi yéu cau chuyén tién clia minh, thi khach hang phai hiy bd yéu - truy van sb du tai khoan
cau ho#c yéu cau chuyén hoan tién, déng ky mét ngwoi nhan tién méi néu can, va glri mot yéu ciu méi dua trén thong tin méi. Ky 1a A .

- Thiét Iap théng bao

Cham Dirt, Tam | Trwong hop phat sinh cac tinh huéng da dwoc quy dinh, thi Ngan Hang c6 thé chdm dat Hop ) t)’/:gié Ch.uyén tien
Ngu’ng Dich vy, DPdng Dich Vu Chuyén Tién Quédc Té, tam ngwng st dung Dich Vu Chuyén Tién Qudc Té, hodc ’ Hoﬂtro’ ‘VIde.cz o
ch&m dut viéc dang ky cla toan bd hodc mot sé ngwdi nhan tién, ma khong can bao truéce. * Nhan tim kiém vi tri

- Tinh n&ng goi dién

$g Naay ﬁan ) L ) o - Chrc nang dang ky tai khoan véi hé tro ctia Téng dai tiéng Viét
Th;en auao'?'nnh Ngan hang sé quy dinh sé ngay can thiét dé& hoan tat qua trinh ghi c6 sé tién cé lién quan vao Tai
Chuyén Khoan Khoan Ngan Hang Cda Ngw&i Nhan.

Phuwgng Thure Tim"SEVEN BANK Money Transfer"

huyén Khoan)
Cac thong @ “Trung Tam Chi Trd” ¢6 nghia la bat ky trung tam dich vy cia mét dai ly, dai ly thi cAp, hodc bat ky déi tac khac lién két véi dbi tac trén App Store / Google Play roi tai tng dung.

tin hivu ich lién minh clia Ngan Hang dé x( ly cac hoat dong lién quan dén thanh cho cac giao dich chuyén tién.

khac @“Ngan Hang Clia Ngwoi Nhan” cé nghia 1a dinh ché tai chinh (tai d6 ngwdi nhan mé tai khodn) dwgc khach hang chi dinh khi thuc
hién thanh toan trong mét giao dich Chuyén Tién Québc Té bang Phwong Thire Chuyén Khoan.

@Chi tiét giao dich c6 thé dwoc xem thdng qua ngan hang trwc tuyén hodc co thé dwoc xac nhan théng qua cudc goi dién thoai.

@Chi tiét cu thé ctia Dich vy Chuyén tién Quéc té dwoc dang tai trén trang thong tin dién t&r ciia Ngan hang hodc dwoc giai thich théng
qua cudc goi dién thoai (v& nguyén tac, bang ca tiéng Viét 14n tiéng Anh)

@Nhirng diém can lwu y khi st dung Dich vu Chuyén tién Quéc té dwoc mo ta trong "Cac Diéu kién va Diéu khoan Dich vu Chuyén

tién Quéc té" va Ban gidi thiéu Chung vé San phdm nay va dwoc dang tai trén trang thong tin dién ti clia Ngan hang. Xin vui long . - . "
lién hé véi ching t6i qua dién thoai néu ban mudn nhan ban ctrng cac tai liéu nay qua dwdng bwu dién. Xin vui long doc k§ nhivtng Seven Bank chuyeén tién quoc té m
tai liéu nay va dam bao réng ban da hiéu rd cac chi tiét ctia Dich Vu Chuyén Tién Quéc Té.

@Ban ké hoac chirng tir giao dich c6 thé can thiét cho viéc ké khai thué, v.v... cia khach hang, va vi vay cac tai liéu nay nén dwoc
gil gin can than.
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